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Where Do They Go? 

Abstract 

Treatment of antisocial behaviour in adolescents is a matter for debate in this 
country. Many of the methods used historically, such as residential care, in 
general appear to be unsuccessful and have not helped the steady increase in 
numbers needing treatment. A paradigm shift away from the benefits of 
residential care and institutionalising is evident with the emergence of more 
family/community-based models of treatment. 

Maori and Pacific youth statistically are over-represented in this group of young 
people. Is this reflected in the type of treatment programmes available and is 
this client group being catered for culturally? This thesis looks at the options 
currently available nationally for the treatment of antisocial behaviours in youth. 
Where do they go, and what happens when they get there? 

New Zealand studies of treatment options currently available and their 
effectiveness are rare. This thesis interviews treatment providers nationally then 
discusses the themes and policy implications in focus groups in Auckland, 
Wellington and Christchurch. It is clearly shown that this group of young people 
are dealt with by a large number of sectors and organisations, often with a lack 
of a co-ordinated approach . 

Taking a phenomenological approach to the inquiry, the investigation utilised 
participant observation , semi-structured interviews and focus groups. The 
research is significant as it adds to research on 'intervention' in this field in 
Aotearoa New Zealand. 

Page i 



Where Do They Go? 

Acknowledgements 

I would like firstly to acknowledge The Treaty of Waitangi . This thesis has been 

written honouring its principles, and has taken into account partnership and 

healing. 

I would especially like to thank Ngati Whatua and Tainui , who are Mana Whenua 

in the region where I live. Thank you for giving me permission for and supporting 

this research . I would also like to thank Te Puni Kokiri for their cultural advice 

and support. 

My humble thank you goes out to all the young people and their families I have 

worked with. Thanks for your patience as I have learned from you . 

Special thanks to all the participants in this study for giving so freely and so 

openly; without you I could not have achieved my goal. I admire the people who 

are providing treatment to these young people and their families , as the work is 

extremely difficult and often under-resourced . 

To my supervisors, Dr Marilyn Waring and Dr Christa Fouche, thanks for your 

support and for sharing your knowledge and experience. I have enjoyed the 

process and the learning, and am very grateful for the high level of professional 

and personal support. 

Thanks to my work colleagues for backing me up, and listening to an endless 

narrative on my processes, for helping out with pilots, encouraging me to keep 

going and reaffirming that I was doing the right thing. 

To dearest Leonard, my teacher, my friend, my son. Heartfelt thanks for 

ensuring I had quality time away from working on this thesis and keeping my life 

in perspective. 

Page ii 



Where Do They Go? 

Special thanks to my family for always being there for me, offering support and 

unconditional love. Extra special thanks to Viki for her help with editing this 

thesis, I appreciate your patience. 

Loving thanks to Leigh and Nicholas, who came into my life at the beginning of 

my writing, thank you for your patience, unconditional love and support. 

Thanks to my dearest friends, you know who you are, for feeding me physically, 

emotionally and spiritually. 

Lastly, thank you to my ever-loving Higher Power for guiding me and believing in 

me when I did not. 

Page iii 



Where Do They Go? 

Table of Contents 

Abstract .................. ........ ................................................................ .... i 

Acknowledgements ..................... .......... .......... ....... .. ......................... ii 

Table of Contents ............... .. ........ ... ................................... ........... ... iv 

Glossary ....... ................... ....... ......... ... .. ... ........................................ v111 

Chapter One .............. ...... .' ................................................................. 1 

lntroduction ......................................................................................................... 1 
Thesis Overview .. .. ... .. .............. ..... ..... .. ...... .... .. ........ .. ... .... .... ........ .. .. ...... ....... . 1 
Focus of the Inquiry ............. ......... .... ... .... ... .. ......... ... .. .... ... ..... .... ... .... .... ......... . 2 
Structure of the Thesis ...... ....... ... .... ..... ...... ............ ... ...... ... ....... .. .. .... .... ...... .... 2 
Positioning Myself in the Study .. .. ...... ...... ... .. .... .......... ...... ... ... ... ... .. ... .......... .. .. 3 
Definitions ....... .. ..... ... .... .................. ......... ... ... ....... ........... ... ..... .... .... .... .. ..... ... .. 5 

Youth .......... ..... .... .. ..... ... ... .. .. ........... ...... .... ... ....... ......... ........ ......... .. .... .. ... .... 5 
Antisocial Behaviour .. ........... .... ... .. ........ ... ..... ... .. ... .. .... .. ......... ... ................. .. 6 

Summary ..... ........ .. ..... ..... ......... ..... ... .. .. ... ...... .. .. .. .. ...... ... .... .... .. ........... ........ .. .. 9 

Chapter Two ..................................... ...................... ................ ......... 10 

Theoretical Perspectives ................................................................................. 10 
lntroduction ..... ............ .. ... ............... ... ...... .... .... ....... .. .. ... .. ... ..... ... .. ................. 10 
Risk Factors .......... .. .. ........ .... ....... .. .... ..... ... .. .. ...... .... ....... ......... .. .. ... .. .... ... .. ... 10 

Individual ........... ... ... .. ......... .... .... .. .... .......... ......... .... ........... ... ..... ... ... ..... ... .. 10 
Family ................ .... ... ..... .. .. .. ................. .......... ....... .... ............... .......... .. ... .. 11 
Environmental ... .... .. ... .. ... ..... .... ......... ..... .... .. .......... ...... ... ... ... ................ ... .. 11 
Parenting Style .. ... ... ... ..... ... ... .. .... ... .. .... .... .. .......... ... .. ...... .. ...... ........... ... .. ... 11 
School .. ..... ... ... .. .... .. ...... .. ..... .. .... .... .. ...... ... ..... ..... ...... ........... .... .... ... .. ... .... .. 11 
Life Events ......... .. ..... ......... .... .......... ....... .. .... ....... ... ... ........ ........ ....... .... ..... 11 
Community .... ... ........ ....... .... ....... .... ...... ........... .. ...... ... .. .... .. ....... .... ..... ....... . 11 

Ethnicity ....... ..... ... .... ... .... ... ..... .... ....... ... ....... ... .. ....... ... ........ .. ... .... ........... .. ... .. 12 
Maori ... .... .. .. ... .... .. ... .. .... ... ......... .... ... ........... ... ..... ......... ... .. ..... .... ..... .......... . 12 
Pacific Island .. ..... .... ... ......................... .. ... ... ....... .... ..... .... ..... ... ... .... .. ...... .. .. 16 
Pakeha .. ..... ......... .... ..... ... .. ............ .. .... ......... ....... .............. ..... .. ...... ....... ... .. 18 

History of Youth Justice in New Zealand .......... ...... ...... ........ .... ...... ... .... ....... . 20 
Treatment Theory~ ... ......... .. .... .... ..... .......... .... .... ...... ........... .. ... .. ... ...... .... ....... 22 

12-Step Recovery .... .... .......... ................ ..... .. .. ..... .. .................... ... ............. 22 
Te Whare Tapa Wha ..... ......... .. ..... ............ .. ........ ....... .... ... .... .. .. .. ........ ...... . 23 
Multisystemic Therapy ... ..... .. .. ..... .... .. .. .. ............... .... .. ....... ....... ... .. ..... ....... 25 
Multidimensional Treatment Foster Care ....... ... .. .. ... ..... .. ...... ..... .. ....... .. ... .. 28 
Functional Family Therapy ..... ... ... .. .. ..... ... .. .... .... ... ..... ..... ....... ...... ... .. ...... ... 29 

Treatment Options ........... .... .. ....... ... ..... ... .. .............. ... ..... .... ... ... .. .. .............. .. 32 
Family Group Conferences ....... ........... ... .. ..... ................. .. ................ ... .. .. .. 32 
Residential Services .. ....... ...... ..... ... ...... .. ..... ... .. ........... ... ......... .. ... ..... .. .... ... 35 
Family Homes ...... ........... ...... .... ..... ...... .. ..... .. ............ .. ................... .......... .. 36 

Page iv 



Where Do They Go? 

Youth Forensic Services ... ...... ... ... .. ...... ...... .... ................. .. ... .... .. .... ... ... ... .. 37 
Youth Horizons Trust .. ... .... .......... .... ... ...... ... ... ... ... ........ ................. ..... ....... 38 
The Wraparound Service ..... ... .. .. ... ... .. ... ..... ........... .... .... ... ... ........... .... ..... .. 39 
The Youth Drug Court ... .. .... ..... .. ............. ....... .... ... ... ...... .... .... ........ .. ... ....... 42 
Epuni Severe Conduct Disorder Programme . ........ ........ .... .. .... .......... ....... . 44 
Te Hurihanga - Youth Residential Programme ... .......... .. .. ....... ....... ..... ..... . 45 

Summary .... .. ...... .. .... .... .. ... ... ..... ... .... .. .... ... ..... .... ... .. ... ....... .... ... .. .............. ... .. 47 

Chapter Three .......... .. ...... ............. ...... .... .... .. ... ........... ................... . 48 

Methodology ..................................................................................................... 48 
Data Triangulation ...... ... .... ...... ........ .... ... ...... .. ... ........ ...... .. ... ... ........ .... .... ... .. . 49 
Methods and Analysis ....... .... ... ....... .... ... ... ... .. .... ........ ..... ..... ... .. ................. ... 50 

Participant Observation ........... .. .. ..... ... ................ ...... .. ...... .... .... ...... ........ ... 50 
Key Informant Interviews ...... ...... .. .... ... ... ... ....... ... .... ......... ......... .. .. ... .......... 50 
Choosing Key Informants ............... .. ... ... ........... ..... ... ... ..... ........... .... .... ...... 51 
Focus Groups .... ............. ... .... ... .... .. .... ..... ...... .... ..... ....... ... ............ ... .......... 54 
Data Analysis . ... .... .... ... .. ................. .............. .. .. .. .. ....... ..... .. .. .. .. .. ...... .. ...... . 55 

Ethical Procedures ... .... ..... .. .... ... ................ ......... .. .......... .. ... .... ....... ... .. .. .. ..... 56 
Piloting .. ................. ................. .... .. ... ... ...... ... ........ ...... .. ..... .... ........ .... .... .. ....... 58 

Pilot Interview One ..... .. ....... ..... ... ... .. ..... ... .. ....... ... ... .... ... ...... ..... .. ....... ... ..... 58 
Pilot Interview Two .... .. .. ....... ..... ... ... .................. ..... .... ......... .... .... ....... ...... .. 59 
Fine Tuning Interviews ... .. ... ........ ...... .... ..... .. .. ............ .... ... .... .. .. ........... .. .. .. 60 
Analysis of Questions and Data Collected from Pilots ...... ... ... ......... ... ....... 61 
Focus Group Pilot ........ .............. ... .. ..... ..... ........... ....... .. .. ................. ... ...... . 62 
Analysis of Pilot Focus Group ... ..... ..... .. ................ .. .... ...................... ... .. .... 62 

Chapter Four .... .. ....... .. .................... .. ........................... ..... .......... .. .. 64 

Findings ............................................................................................................ 64 
Introduction ....... ......... ... ........... ... .................. .... ... ............ ...... ... .... ............ ... .. 64 
Programmes Interviewed ......... .... ... .. .. .. .................... .. ..... .... ........... .... ... ........ 64 

Te Waireka .......... ........ .. ........ .... .. .. .. .... ...... ........ ...... ...... ........ .. ....... .. ..... .... . 64 
Rong a Atea ... .. .. ............... ... .. ... ..... .. ...... .... .. .. .. ........ .... .. .... .... ..................... 65 
Community Approaches ........ .... .... .. ... ... .. ... ... ...... ... ..... ...... .. ...... .. .... .. ......... 67 
Intensive Clinical Services, Hutt Valley Health ................... ... .. .. .. ......... .. .. .. 68 
Mirror Youth Day Programme ........... .. .. .... .. ....... ... ...... ........... ................. ... 70 
Youth Culture and Development ... .. .... .... .. ...... ... .............. ..... .................. ... 72 
Te Kaupapa te Whakaora .. ... .. .... .... ... ... .... .. .. ... .. ........... .. ..... ................... .. . 74 

Themes from Interviews ... ..... ... ... ... ....... ............. ................ .. .... ..... ........ .. .... .. 76 
Staffing ............... .. ........... ..... ........ .... ......... ... ........... .... ................ .... ... ... .. ... 76 
Culture and Ethnicity ...... .. ...... .. .... ... .... ...... ..... ... .... ... ... .. .... ....... ....... ... ... .... . 79 
Education .. ..... ..... .. ... .. .. ... ..... ........ .... ... .. ... ..... ...... ... ... .. .. .... .. ......... ..... .... ..... 83 
Whanau/Family ....... ........ . ... ........ ... .. ...... .. .. ..... ... ....... ... ... ........ ... ..... .. ... ... ... 87 
Theory ............... .. .. ....... ..... .. ... ............... .. .. ....... ... ..... ... .. ......... ... .......... ..... .. 90 
Funding ...... ... .... ... ..... ..... ....... ........ .. ........... ...... .. ..... .. .. .. .... ... .... .... ... .... .. .. ... 93 
Research ..... ... .. ..... .. .... ..... ... ...... .... .... .. ...... .. ...... ....... .... ......... ..... ..... .... .... ... 96 
Summary ....... .... .... .. ......... ........ .......... .... ..... ..... ... ... ..... ... ...... ..... ... ....... .... ... 98 

Focus Groups ........ ..... .... .... ...... ........................ ........ ........ ....... ... .... ....... ..... ... 98 
Staffing ..... .... ..... .. ... .. ....... .. ........ .... .. ... ... ... ... .. .... .. ..... ... .... ...... .. .......... ... ... ... 99 

Page v 



Where Do They Go? 

Culture and Ethnicity ... ... .. .... ....... .. .. ..... ... ....... ..... .. .... ............. .. ... .... ... ...... 105 
Education .. ..... ..... .. ........... .... ... .......... .. ..... .. .. ........ .. .. .. .... .. ... .... ... ....... ..... .. 11 O 
Whanau/Family ... .... .. .... ... ... .... .... ... .... .. .......... .... .. .... ... ... ..... .... .. ...... .... ..... 115 
Theory ...... ..... ... ..... ..... ...... ..... ............ .. ....... ... .... ..... .... .. ............ ..... .. ..... .... 118 
Funding ... .... .... ......... .. .. ... .... .... ..... .. ..... ... ...... ...... ... ... .. .. .... .... ............ ..... ... 119 
Research ... .......... .... .... .... ........ ......... ..... .... ... ..... .. ..... .. ... ...... .... .......... ... .. .. 121 
Summary .... ..... .... ........ ........ .. ... ... .... .... ... .. .. ... ... .. ... ..... .... .. ....... ....... ... ....... 123 

Chapter Five ..... .... ... ..................... .... .. ......... .. ... ............ ... ..... ......... 124 

Conclusion ................................................................................................ ...... 124 
Discussion ... ..... ... ... ... .... .. .... .... ..... .... ... ........... .. ..... ........ ...... ..... ... .... .... ..... ... 124 

Staff ..... .. .... ...... .. .. ...... ... .... ..... ...... .. ..... .. .. .... .. .... ........ .......... ..... ........ ... ... ... 124 
Education ..... ..... .... ..... .... .... .... ..... .. ........ ... .... ....... ... ...... .... .. .. ..... .. .. ..... ... ... 124 
Culture and Ethnicity ....... .. ... .... ... .. .... .... .. ..... ........ .. .. .. .... ........ .... .... ...... .... 125 
Whanau/Family ... ..... .. .. .. .... ...... ..... ... .... ...... .... ... .... ..... .... ..... ......... ...... ... ... 125 
Funding ... ....... ..... ..... ... ........ ..... ...... ........ .. ... ... ... ......... ..... .... ..... .. ...... ........ 126 
Theory ..... .... ...... .... .... .. .. ..... ........... .. .... .. ......... ......... ... .... ... ... .... ... ... ...... .. .. 126 
Research ..... .... ..... ..... .. ... ..... .. .. ..... ... ..... ..... ... ...... ..... ... ........ ... ... ... ..... ..... ... 127 
Limitations .... ........ ......... ...... .. ....... ... ........ ..... ...... .... ... ....... .. ......... ...... ... .. .. 127 
Future Research ...... ..... .... .... .. ..... ... ........... ....... ........ ..... ..... ............ ... .. ... . 127 

Policy Implications and Recommendations .. ... .... .... ................ .. ...... .... ...... .. 128 
All Sectors ....... ........ ....... .... .. ....... .. ......... .. ... .. .. ...... ........ .. ......... ...... ...... ... . 128 
Child Youth and Family Services ......... ..... ............ ..... .... ........ ..... ...... .. .... . 128 
Ministry of Health ...... ..... ..... ..... ..... ... .... .... .............. .... .. ...... ....... .... ..... .. .... 129 
Ministry of Education .... .... ........ ........... ................... ... ......... ....... ... .......... .. 129 
Department of Corrections ... ... .... .... ....... ..... .... ....... .... ........ ...... ... ... ...... .... 129 
Te Puni Kokiri ........... .... .... .... .. ... ... ....... .... .... ...... .... .......... ... .... ......... ... ..... . 130 
Ministry of Pacific Island Affairs .... ....... ... .... ...... ..... .... ................ ...... .... .. .. 130 
Pol ice ..... .... .. ...... .. ... .. .... .... ......... ....... ...... ... ...... ... ... ........... ..... ... .. ...... .. ..... 130 
Ministry of Justice .... .. ... ... ....... .... .... .... .... .. ....... ...... ......... .... ... .... ... ....... .. ... 130 
Work and Income New Zealand .... ... ..... .. .. ..... ...... .......... ...... ...... .. ....... ..... 130 

Conclusion ... .. ........ ...... .... .... ..... .... .. ....... .. ....... ... ....... .. ........ ... ..... ...... .. ... ...... 131 

Appendices ..................... ...... ........... .. ... .. ................... .. ... ... .. .. ....... 132 

Appendix I: Formal Documentation ..................... .. ....................................... 133 
Ethics Application ... ...... .... ....... ... ... ...... .. .. ... ....... .. .... .. .. .... ..... .... ..... ....... ..... .. 133 
Participant Information Sheet .. .. ... ..... .. .. ..... ...... .... .. ..... .. .. .. ......... .... .. .. .. ... ... . 146 
Confidential ity Agreement (Interviews) .... ... ... ... ..... .. ....... .... .. ... .... ..... ... ..... ... 148 
Confidentiality Agreement (Focus Groups) .... ... ......... .. ... ............ .. ..... ..... .. ... 149 
Transcriber's Agreement ... .......... ..... .. .. .. ... ..... ..... ... ....... ..... ....... .... ... ........ ... 150 
Consent Form .. .. ..... ..... .... ................... ... ...... ...... ........ ... ......... .. .... ...... ....... ... 151 
Individual Interview Schedule ... ... .... ........ ...... .. ..... .. ........... ... ..... ........ .. .. .. .... 152 
Focus Group Interview Schedule .... .... ........... ... .... .... .. ... ....... .... .... ... ... .. .... .. 153 

Appendix II - Individual Interview Schedule Revision One ......................... 154 

Appendix Ill: Individual Interview Schedule - Revision Two ....................... 156 

Appendix IV: Focus Group Interview Schedule - Revision One ................. 158 

Page vi 



Where Do They Go? 

Appendix V: Focus group Interview Schedule - Revision Two .................. 160 

References .................................................................................... 163 

Page vii 



A&D Alcohol and Drug 

ADHD Attention Deficit Hyperactivity Disorder 

CAMS Child and Adolescent Mental Health Services 

CDHB Canterbury District Health Board 

CD Conduct Disorder 

CYFS Department of Child Youth and Family Services 

DOC Department of Corrections 

DBD Disruptive Behaviour Disorders 

DHB District Health Board 

FFT Functional Family Therapy 

FGC Family Group Conference 

MOE Ministry of Education 

MOH Ministry of Health 

MOJ Ministry of Justice 

MST Multi Systemic Therapy 

MTFC Multidimensional Treatment Foster Care 

NA 

NGO 

NZQA 

Narcotics Anonymous 

Non-Governmental Organisation 

New Zealand Qualification Authority 

ODD Oppositional Defiant Disorder 

RYOP Reducing Youth Offending Programme 

SCD Severe Conduct Disorder 

TAM Therapist Adherence Measure 

TPK Te Puni Kokiri 

YHT Youth Horizons Trust 

YDC Youth Drug Court 

Y JC Youth Justice Co-ordinator 

Where Do They Go? 

Glossary 

Page viii 




